La calitatea educatiei codasi, dar la violenta in scoli fruntasi

Dacd la calitatea educatiei Roméania se pozitioneaza constant in coada clasamentelor
internationale, singurii care mai aduc ceva faima fiind doar olimpicii internationali, la violenta
scolara suntem insa fruntasi. Astfel, potrivit unui studiu al Organizatiei Mondiale a Sanatatii care
a inclus 37 de tari, unitatile de invatamant de la noi ocupa locul doi intr-un clasament privind
violenta in scoli. Alte studii interne releva faptul ca peste 70 % dintre elevii romani se tem de
comportamentul agresiv al colegilor de scoala. In anul scolar 2009/2010, in Bucuresti au fost
raportate oficial 55 de cazuri de agresivitate in scoli. Acestora li se adauga multe altele
neraportate, plus cele de la nivelul intregii tari. Ca violenfa in scoald este perceputd de 54 %
dintre elevi ca fiind o problema permanenta este subliniat si de catre un sondaj de opinie realizat
de Politia Capitalei. Acelasi sondaj aratd ca 20 % dintre elevii chestionati, asa cum spun ei, au
fost victimele unui act de violenta in scoala. De asemenea, Institutul National de Criminologie
arata ca 60,34% dintre minorii care au ajuns In instantele judecdtoresti erau elevi atunci cand au
comis infractiunea respectiva. Dintre acestia, de etnie roma erau doar 10,69%, grosul (84,3%)
fiind de etnie romana. In privinta comportamentului avut in scoald, dintre cei 423 de elevi
inculpati pe parcursul anului scolar trecut, aproape jumatate (47,64%) erau in relatii conflictuale
cu colegii si cadrele didactice, avand totodatda dificultati de comunicare si integrare in colec-
tivitate. Ca trebuie intervenit pentru diminuarea violentei in scoli nu mai trebuie demonstrat. Mai
ales ca de la un act de agresiune 1n scoala la a face o infractiune nu este un pas foarte mare. De
altfel, toate datele oficiale aratd ca exista o tendinta de crestere a ponderii elevilor in comiterea
infractiunilor, de la 44,7 % in 2000, la 57,1 % in 2007, in prezent procentul ajungand la 60 %.
Violentei in scoli 1 se adaugd, din pacate, si tot felul de comportamente total nepotrivite, de genul
celor sexuale 1n care sunt implicati nu doar elevi, cat mai ales cadre didactice.

Revenind la subiectul violenta in scoli, care este tot mai ingrijorator, cele mai intalnite forme
sunt agresivitatea verbala, fizica si emotionala. Modul in care este perceputd agresivitatea n
scoli de catre elevi, parinti si profesori, unde se produc cel mai mult formele de agresivitate,
cauzele care le-ar genera, cat de sigura este considerata scoala etc. sunt intrebari care au fost
abordate intr-o maniera profesionista de catre Centrul MunicCipiului Bucuresti de Resurse si Asis-
tenta Educationala si Centrul Municipiului Bucuresti de Asistenta Psihopedagogica.



Agresivitatea verbald, cea mai raspandita

Dintre toate formele de agresivitate — verbala (injurii), fizicd (loviri) si emotionala
(marginalizare, umilire, ctichetare), cea verbala este considerata aproape la unison de catre toti
chestionatii (elevi, parinti si profesori) ca fiind cea mai raspanditd. Urmeaza agresivitatea
emotionald, care se manifestd indeosebi intre relaia dintre elevi. Principalele motive ale
producerii comportamentelor agresive sunt identificate diferit de catre chestionati. Elevii
considera ca motivele agresivitatii sunt generate de nevoia de dominare, dorinta de razbunare si
invidia, in timp ce parintii (56,8%) si profesorii (96%) cred ca agresivitatea ar avea la baza
disfunctiile existente la nivelul familiei. Evident, perceptiile parintilor si profesorilor sunt totusi
diferite, fiecare avand asteptari mai mari de la ceilalti si mai putin de la ei insisi. Profesorii
considerd ca parintii ar trebui sa-si asume un rol mai mare in educatia copiilor si, deci, sa isi
legitimeze rolul de actor educational alaturi de institutia scolard, cum interpreteaza specialistii
CMBEAR. In privinta momentului cand se produc agresiunile, toti respondentii au ajuns la
aceeasi concluzie deja stiutd. Anume ca 1n pauza este cea mai mare probabilitate de a se produce
agresiuni, iar spatiile unde se manifestd cu cea mai mare frecventd aceste comportamente
agresive sunt perimetrul din preajma scolii, curtea scolii si holurile.

Scoala, un spatiu sigur pentru mai putin de 50% dintre chestionati

Desi ar trebui ca scoala sa fie un spatiu securizant, raspunsurile nu au fost in majoritate in
aceasta directie. Concret, sub 50% dintre respondenti, indiferent ca sunt elevi, parinti sau
profesori, percep institutia scolara ca pe un spatiu sigur, ceea ce este iardsi un semnal de alarma.
Perceptia este ca scoala este sigurd. Cei mai increzatori sunt profesorii (54,8%), urmati de elevi
(18,1%) si, cei mai sceptici sunt parintii, doar 9,01% dintre acestia considerand scoala in mare
masura ca fiind un loc sigur pentru copiii lor. Referitor la cine ar fi responsabil pentru asigurarea
securitatii elevilor, profesorilor si parintilor in scoald, raspunsurile chestionatilor, intr-0
majoritate covarsitoare, de peste 70%, au aratat catre firma de paza, pe locul doi urmand
profesorul de serviciu. Rolul politistului de proximitate este vazut diferit. Daca profesorii 1l per-
cep pe politistul de proximitate ca avand in proportie de 47,3% un rol important in asigurarea
sigurantei in scoli, parintii si elevii il indicd intr-un procent mai mic, de doar 23%, respectiv
21%, ceea ce indica faptul ca profesorii atrag atentia asupra nevoii unei autoritati normative mai
accentuate. Atunci cand sunt martorii unui act de agresiune, 45,1 % dintre elevii chestionati au
spus ca apeleaza la profesorul de serviciu, alti 45% optand pentru a chema personalul de paza al
scolii. Parintii chestionati au dat aceleasi raspunsuri, ceea ce indica faptul cd stiu bine
comportamentul copiilor lor.

Agresivitatea se invata de pe strada si din mass-media

Studiul a inclus si un set de afirmatii prin care s-a dorit sd se afle de unde s-ar nvata totusi
agresivitatea, fiind propuse mai multe variante. Din pacate, mass-media este perceputa de elevi,
parinti si profesori ca avand rolul decisiv in a 1i invata pe elevi comportamente agresive. Astfel,
45% dintre respondentii elevi, 53,9% dintre parinti si 78,9% dintre profesori au fost total de
acord si Tn mare masurd de acord cu afirmatia cad “agresivitatea se invata din mass-media”. Alte
locuri de unde s-ar invata agresivitatea ar fi strada (indicata de catre 61,1% dintre elevi, 56,2%
dintre parinti si 67% dintre profesori) si familia (30% elevi, 36,9% parinti si 69,91% profesori).



Nu a fost uitat nici Internetul, care, ca parte a mass-media, prin postarea de filme care prezinta
scene de violenta scolara, genercaza, la randu-i, comportamente agresive. Referitor la motivul
care ar genera comportamente agresive ale elevilor, raspunsurile celor trei categorii de
chestionati sunt de data aceasta diferite. In timp ce parintii si profesorii nu sunt de acord cu
afirmatia “comportamentele agresive au rolul de a corecta o injustitie”, ceea ce indica foarte clar
ca acestia au comportament de adult si se bazeaza pe experientele acumulate, peste 30% dintre
elevii chestionati cred in justetea afirmatiei, deci se vede foarte clar reactivitatea lor emotionala
fata de injustitiile percepute. Si anturajul, inca o data se vede ca joaca un rol important in produ-
cerea de acte agresive. Astfel, toate cele trei categorii de chestionati au fost de acord cu faptul ca
“uneori, grupul de prieteni incurajeaza manifestari agresive in randul membrilor sdi”, ceea ce
subliniaza ncd o datad cat de importanta este alegerea anturajului. Cu alte cuvinte, parintii trebuie
sa fie mult mai atenti la cei cu care semprietenesc copiii lor i in ce grupuri se afiliaza.

Masurile intreprinse in scoli, necunoscute si ineficiente

Intrebarea privind masurile intreprinse de scoald in vederea diminuarii comportamentelor
agresive a adus cele mai putine raspunsuri din partea elevilor. Dintre cei 921 de elevi cuprinsi in
esantion, sub un sfert (224) au raspuns, oferind variante libere de raspuns, ceea ce arata ca fie
elevii nu stiu suficient de bine ce masuri s-au luat, fie nu le considera eficiente. In opinia elevilor,
masurile intreprinse de scoala lor au avut in vedere urmatoarele actiuni: ¢ angajarea firmelor de
paza e« scaderea notelor la purtare * montarea camerelor de filmat * avertizare/exmatriculare °
discutii purtate intre elevi si profesori/consilieri psihopedagogi ¢ cresterea numarului profesorilor
de serviciu.

Agresivitatea in scoala isi are explicatiile i in afara acesteia

,Problematica agresivitatii in scoald isi are explicatiile in egala masura si in afara ei, anume in
spatiul social in care scoala isi dezvolta semnificatiile institutionale specifice rolului pe care il
joaca. Dincolo insd de vocatia scolii de a realiza transformari, prin mijloace §i instrumente
specifice, ale tinerilor in membri productivi ai societatii, mai existd un rol pe care scoala 1l
indeplineste printr-o actiune de profunzime si vorbim in aceste caz despre dinamica si logica de
multe ori extrem de ,,complexificate (Edgar Morin) a procesului de socializare. Dacd vom
considera institutia scolara ca un spatiu al manifestarilor cu un puternic caracter intersubiectiv,
cat si ca mediu al constructiei obiectivante in vederea actiunii sociale, tindnd seama de scopul
actiunii educative (prin operationalizarea in secvente didactice, de exemplu), atunci scoala
poseda carateristicile care o pot autonomiza prin practicile proprii ,,legitimand” o serie de com-
portamente mai mult sau mai putin dezirabile, dar care se manifesta urmand de multe ori, fie
chiar si urmand o logica concurentd in raport cu dezideratele, atat scolare, cat si sociale. n
acelasi timp, scoala nu este un actor singular in spatiul social, iar tesatura de relatii si tensiuni
suportd, am putea spune, o dubla influenta: pe de o parte, pe cele specifice institutiei in sine, iar
pe de alta parte, pe cele care reverbereaza din mediul extern al dinamicii sociale in interiorul
ciruia scoala se constituie pani la urma si ca un element constitutiv. In cele din urma se poate
vorbi despre un ,,schimb” de experiente subiective care constituie tema dezvoltarii unor seturi de
,trairi’” pe care actorii din spatiul scolii le produc si/sau le reproduc. Agresivitatea in spatiul
scolil poate fi subsumatd notiunii ample de agresivitate intraspecifica care poate avea simultan
un caracter exploratoriu si educativ. Asa cum remarcd I. E. Eibesfeldt ,,comportamentul agresiv



este utilizat adesea pentru testarea spatiului social de miscare. Copiii se comportd agresiv pentru
a vedea cat de departe pot merge”, in plus, adauga acelasi autor ,,raspunsul celorlalti le indica
limitele tolerantei, precum si norma comportamentald a culturii din care fac parte. Daca
raspunsul Intarzie sa vina, atunci agresivitatea explorativa este escaladata”. Dupa cum se vede
din insesi raspunsurile din acest studio, agresivitatea si in special aceasta forma de manifestare a
ei (agresivitatea explorativa) se declanseaza atunci cand se stabileste ,,asezarea” in anumite
pozitii in cadrul ierarhiei grupului. La intrebarea privind principalele motive ale actelor de
agresivitate primul loc intre raspunsurile elevilor il ocupa ,,nevoia de dominare” (62%) care
constituie indicatori extrem de sugestivi privind factorii generatori ai conduitelor agresive”,
explici dl. Robert Florea, coordonatorul Centrului Municipiului Bucuresti de Asistenta
Psihopedagogica.

Profesorii, responsabili de comportamentul elevilor

Si cum scoala are un rol important de socializare a elevilor, implicit profesorii, ca factori
educationali, sunt direct responsabili de comportamentul acestora. De asemenea, foarte important
este si modul in care profesorii reusesc sa gestioneze anumite situatii conflictuale. Nu trebuie
uitat ca elevii pot fi agresivi chiar si in timpul orelor, evident, in functie de profesorul care este
atunci la catedra. Unii profesori au cu adevarat menirea de dascali, altii au ajuns din intdmplare
sau pentru ca au crezut ca pot face aceastd meserie, fara insa a avea si calitatile necesare. Si nu
este o afirmatie gratuitd, ci are la bazd experiente si studii, deci certitudini. “Printre sursele
violentei in mediul scolar, care nu este un fenomen de datd recentd, sunt dificultatile de
comunicare elevi-profesori, subiectivitatea in evaluare, varsta si experienta didactici a
profesorilor, programele scolare prea incarcate si programul scolar supraaglomerat. Studiile arata
ca cele mai frecvente forme de violenta ale elevilor fatd de profesori sunt absenteismul,
indisciplina, ignorarea mesajelor transmise, atitudinile ironice, agresiunea non-verbala, dar si
agresiunea fizica. Cele mai frecvente forme de violenta intre elevi sunt in proportie de peste 70%
injurii, aproximativ 60% jigniri fizice sau psihice si aproape 30% bataie. Violenta in scoli nu este
un fenomen izolat si trebuie privitd in context global si asociatd mediului familial si social din
Romania. Fiecare caz de violentd nou semnalat reprezinta un semnal de alarma, pentru cd in
spatele lui existd, probabil, alte zeci de cazuri care nu sunt raportate, deci nu sunt aflate de
public, dar care pot conduce la aparitia de efecte severe la nivelul intregii societati.”, subliniaza
Magda Balica de la Institutul de Stiinte ale Educatiei.Suplimentar de cauzele identificate de
specialistii romani si care s-au raportat mai mult la mediul scolar, cei de la ONU subliniaza ca
violenta poate aparea din cauza neglijentei, hartuirii, sardciei, pedepselor corporale, unele mesaje
de e-mail, discriminarea etc.

Jocul, cel mai bun antidot impotriva violentei

Pentru prevenirea violentei existd mai multe metode, lucrurile evoluand fatd de acum cateva
zeci de ani. Bataia nu mai e rupta din rai, aceasta fiind inlocuita de marsuri ale tacerii si jocuri,
jocul fiind considerat cel mai puternic antidot al violentei. Alte antidoturi recomandate de exper-
tii ONU au in vedere sportul, muzica, arta, dansul, teatrul etc. Specialistii romani recomanda
urmatoarele activitati pentru reducerea agresivitatii in randul elevilor: ¢ dezbateri la nivelul
unitatilor scolare cu privire la normele legislative referitoare la securitatea si siguranta elevilor in
unitatile de invatamant ¢ intdlniri cu reprezentantii Politiei si autoritatilor locale, pentru



dezbaterea cauzelor si conditiilor de manifestare a agresivitatii in societate si scoli * dezbaterea in
cadrul orelor de dirigentie/consiliere a unor teme privind comportamentul agresiv al elevilor ¢
realizarea unor pliante, brosuri, afise pentru atentionarea elevilor despre riscurile unui
comportament agresiv, in vederea eliminarii/reducerii fenomenului de agresivitate ¢ organizarea
unor activitati recreative cu specific non-violent ¢ consilierea psihologicd a elevilor cu
comportament agresiv si a elevilor care au fost victime ale unui astfel de comportament ¢
organizarea unei actiuni intitulate “Saptdména fara violentd”, in cadrul careia sunt incluse
concursuri de eseuri, fotografii, jocuri sportive, marsul nonviolentei etc. ¢ identificarea familiilor
cu comportament violent asupra copiilor si implicarea in rezolvarea situatiei ¢ realizarea de
lectorate cu parintii pe tema educatiei non-violente ¢ organizarea de cursuri de formare a
parintilor pe teme legate de abilitati de relationare si comunicare eficientd cu copiii, abordarea
copiilor cu tulburari de comportament, relatia scoald-familie. Din pacate, toate aceste masuri au
la baza fondurile materiale. Si cum scolile din Roménia, ca de altfel majoritatea societatii
romanesti se zbate in sadracie, familii intregi si prea multi profesori fiind in situatia de a se
concentra pe intrebarea obsedantd “Cum o sa fac fata la iarna cu cheltuielile si o sd mai am ce sa
pun copiilor mei pe masa “, foarte multe dintre masurile de reducere a violentei nu se vor putea
aplica. Si cum si la calitatea educatiei stim prost, in mare parte tot din cauza saraciei, vom
continua sa urmam aceeasi traiectorie descrisa in preambulul acestui articol - La calitatea edu-
catiei codasi, dar la violenta in scoli fruntasi.
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